TR EN DOV' Osiguranje u 2023. godini

Pise: Branko Pavlovic, dlan lzvisnog odbora
glgl_i_os osiguranja i predsednik UdruZenja aktuara
roije

Rast kamata na finansijskom trzistu

Posle izuzetno niskih kamata na finan
sijskom trzistu koje su trajale preko deset
godina, situacija se dramaticno promeni-
la zbog krize u Ukrajini. Centralne ban-
ke dizu referentne kamatne stope, $to se
preliva na bankarski sektor. Rast kamata
pruza vece mogucnosti osiguravacima koji
se bave zivotnim osiguranjem da ponovo
ponude atraktivne Stedne proizvode i na
taj nacin prekinu dugugodisnji pad uce-
§ca zivotnog osiguranja u ukupnoj premi-
ji trzista sa skoro 26% u 2016. godini na
ispod 21% u prvoj polovini 2022. godine.

ESG ce dobiti na znacaju

Borba razvijenih zemalja za smanjenje
emisije ugljenika ¢e kroz drzavnu regula-
tivu i internu regulativu stranih finansij-
skih grupa postati sve vaznija i na doma-
cem trzistu osiguranja, tako da ¢e domaca
industrija osiguranja imati sve veci pozi

tivni uticaj na ublazavanje efekata klimat-
skih promena.

Osiguranje elektricnih vozila

Masovnija pojava elektricnih vozila ce bit-
no uticati na cenu obaveznog i kasko osi-
guranja vozila. Ne o¢ekujem da Ce takva
vozila biti zastupljena na domadim uli-
cama u velikom procentu u 2023, godini,
ali ¢e ih biti sve vise 1 vide, S obzirom da
veliku osetljivost elektri¢nih komponenti,
popravka Steta na takvim vozilima mno-
go vise kosta nego na standardnim vozili-
ma, a ¢ak i manji saobracajni udesi cesto
dovode do totalne stete.
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10 trendova koji ce
obeleziti sledecu
godinu

B Sledeca godina ce doneti mnogo promena u delatnosti
osiguranja, ali ne treba zaboraviti izreku Zan-Baptiste
Alfonse Kara s pocetka devetnaestog veka da bez obzira
koliko stvari ce se promeniti ove godine, vecina ce ostati

ista

Osiguranje autonomnih vozila

U svetu se ocekuje pojava sve veceg broja
vozila bez vozaca na putevima, kao i vozila
sa ugradenim autopilotom. Domace trziste
osiguranja ¢e se suoditi vec sledece godi-
ne sa izazovom osiguranja takvih vozila, s
obzirom da se fokus pokrica rizika pome-
ra sa autoodgovornosti vozaca i vlasnika
na odgovornost proizvodaca vozila, Tako-
de, postoje i velike mogucnosti za uvode-
nje raznih dopunskih osiguranija, tzv. raj-
dera, za ova vozila.

Fintech ce neizbeino uticati na promene
na trzistu osiguranja

FinTech kompanije, verovatno u formi
StartUp-a, ce poceti da doprinose razvo-
ju trzista osiguranja u Srbiji. Krajem 2022,
godine, jedan StartUp sa velikim potenci-
jalom, poceo je svoje aktivnosti na trzistu
Zivotnog osiguranja. Ocekuje se, u skladu
sa svetskim trendovima, mnogo vise shic
nih inicijativa u Srbiji, koje ¢e osavreme
niti rad osiguravajucih kompanija i pro-
Siriti Lrziste osiguranja,

Automatizadija i digitalizacija

Trendovi automatizacije rada 1 pojaca-
nja digitalizacije poslovanja osiguravaju-
¢ih kompanija ¢e biti nastavljani u 2023.
godini, uz povecanje koriscenja napred
nih tehnologija kao sto su softverski robo
ti, veStacka inteligencija, masinsko ucenje,
Internet stvari, prediktivna analiza, itd
u ¢ilju smanjenja troskova poslovania i
poboljsanja proizvoda osiguranija

Rast znacaja koji ima Cybersecurity

Sa pojavom krize u Ukrajini povecani su
rizici od hakerskih napada svo 3
tu, a narocito u Srbiji, Osig & imaju
dvostruki izazov, da zastite svo
ke i da obezbede odgovarajuce pokrice

rizika za druge kompanije. Trend pove-
¢anja broja polisa za ovu vrstu osigura-
nje traje ve¢ nekoliko godina i pojacace
s¢ u buducnosti.

Reosiguranje ¢e poskupeti

Zbog velikog rasta inflactje, kao i velikih
steta koje su svetski reosiguravaci pretr-
peli u celom svetu, a narocito od uraga-
na Ian u Severnoj Americi, cena reosigu-
ranja kod vodecih reosiguravaca ce biti
povecana u 2023, godini, §to ¢e neminov-
no dovesti do poskupljenja reosiguranja i
za osiguravajuce kompanije koje posluju
na srpskom trzistu.

Dolazak novih igraca na srpsko trziste
Veliki potencijal trzista osiguranja u Srbi-
ji pocinje polako da se ostvaruje. Ukupna
premija je presla milijardu evra, prosec¢na
plata u Srbiji je znatno iznad 600 evra, a
u tri centralne gradske opstine Beograda
cak iznad 1.000 evra, parametar poslova-
nja ROE (engl. Return Of Equity) odre-
denih osiguravajucih kompanija je pre-
Sao 50%, BDP raste, itd. Smatram da su
se stekli uslovi da se u 2023. godini poja
vi bar jedna nova osiguravajuca kompa
nija na trzistu osiguranja u Srbiji, a vero-
vatno ¢e biti vise zainteresovanih.,

Osiguranje ce biti Zrtva ekonomske krize
U uslovima krize, stanovnistvo i kompanije
su primorani da smanje troskove, a medu
prvim odricanjima obi¢no bude osigura-
nje koje nije obavezno. Ne verujem da ce
rast premije osiguranja u 2023. godini biti
1 nivou petogodisnjeg proseka rasta trzi-
rbiji od oko 7%, osim u slucaju da
wetkom godine dogodi uskladivanije
obaveznog osiguranja od autoodgo-
ornosti sa inflacijom, koja je u 2022. godi-
oko 15%. m -
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